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Juli 2016...Anniversary update Windows 10!

Wat gaat er veranderen...

BR Redstone

LET OP-.....29 Juli 2016...
Gratis Windows10 upgrade stopt!!!

T/m 29 Juli is er nog mogelijkheid tot een upgrade vanuit een draaiende, legale Windows 7
of Windows 8.1, of een schone installatie met een legale Windows 7 of Windows 8 code.

Na 29 Juli 2016 moet er betaald worden om te upgraden (Windows Home kost ong.€129,-).
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B Microsoft

B Redstone PiValgli versary update... Wat verandert er... ~ "i2ua

Upgrade van Windows uitvoeren hcc®

Do pC wordt verschillende beren oprieuw 0poestart U hoeft even rniets te doen

De upgrade...

Tot en met de laatste grote update (Nov 2015, ofwel v.1511) zag de upgrade er zo uit.

B Microsoft

- IREEBNE Anniversary update... Wat verandert er... "2

mcom
w.
Working on updates
Part 1 of 3: Bestanden kopiéren

18% voltooid
Working on updates

De Upgrade 2 Part 2 of 3: Onderdelen en stuurprogramma’s installeren
30% voltooid
Working on updates

Part 3 of 3: Instellingen configureren
97% voltooid

vanaf deze update

Ziet er anders uit...
irn off your computer, this will take a while

Don't turn off your computer, this will take a while

In Juli 2016 (waarschijnlijk) komt de nieuwe Windows 10 upgrade, waar weer meer
functionaliteit wordt toegevoegd aan Windows 10, waarover later meer in deze uitleg.

Het zwarte upgrade scherm is verdwenen, net zoals de witte cirkel met percentages, nieuw
zijn de blauwe schermen (3 x met steeds een herstart) met info over hoever de update is.
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= Microsoft

HARDWARE
SESSIONS

- IXEREIE Anniversary update... Wat verandert er...

hec®uen
Startmenu... =

hcc”gaat voor

| \/\/mdows 10

». One communit
2 :
s r
3 Windows instellingen

: G ™ . Actiecentrum verplaatst.
@M Afsluiten/herstart etc. X

08:34

A ») NLD
@ q 26-4-2016 ES

Q ew

Het start menu is veranderd, de startknop, windows verkenner, Windows instellingen en de
knop om te af te sluiten-herstarten etc. staat nu links naast het app overzicht, uiteraard kan
je als je dat wil de verkenner ook weer gewoon op de taakbalk zetten, waar hij nu weg is.
Het aktie centrum is opgeschoven in de taakbalk, en staat nu helemaal rechts onderin.

BRI Anniversary update... Wat verandert er...

Startmenu... G :
- Vernieuwd

& - N actiecentrum

apps i :

Nindows

= ! Microsoft
HARDWARE
SESSIONS

£ Instellingen
{

Updates zyn geinstalieerd

3

Beveiliging en onderhoud

App zoeken I :-:;;t:‘;::r".j“fulv’!"vv om prestabes te
op letter.

Alle apps zijn altijd zichtbaar je kan dus scrollen om te zoeken, maar als je klikt op een letter
kan je ook gericht zoeken, het Aktie Centrum is vernieuwd, meer toegevoegde meldingen.
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° B Microsoft
- IREEBENE Anniversary update... Wat veranderter...
Edge Extensies (Add-On5)... hec®im

astPassErTsa

PCACTIVE hip mndcc logn

Xx pOr FORe pryRVertogng de Lvelrve - de WRAng o S per jaar hat .
W was 2\ B vt 30 backig ruarde Pt g rete COTOUMTRRATT @ wan Mmdenand

oper - per et QOOrvoer! o) Beape

Ook de nieuwe internet browser Edge krijgt eindelijk meer functionaliteit, met extensies,
dus je kan nu ook belangrijke toevoegingen installeren, zoals Lastpass (wachtwoorden
beveiligd opslaan en makkelijk gebruiken), En Adblock Plus (blokkeren van reclames).

- B Microsoft
—WaCEeReNE Anniversary update... Wat verandert er...  "oni
2016
Edge aanpassing (opslaan als....) Deepc ) Dot s Thenes v & et heg S
e & DE— Nle:we map
‘ 'I.I"u"ll'ldl:h'-'j. Windows 10 Apparaten Apps & games [| Cpslasn sh . " CommunityShowcasefturallandscapeslt..
Personalisesr be ol Themas  Buresstlacachisrerondes + T + Dezeg 4 MASASpacescapes themepack
. ' B [
. . B D g -
Community-presentatie: thema Stadsgezi{ & umedsngen
Garmet van deseie &n modems hoogstsndss & de sechasciuur in dn grate thena W Buresokisd LT
rtin Bekeladr Mgt Opslaan .:als... kan
+ Domnicass je nu dus kiezen!
& i deng ‘Wi e bt L4 > Extension
Bl Dowricad: w i
MeEdge dera CommunityShewt aiel dyicapei themepack
Suppdrr
— Windews Theme Pack [* themepack) |
Bestandonasm: | Commsin |
Wat wilt u doen met CommunityShowcaseCityscapes themepack (18,0 0 I I -
MIB)7? C .
Van: download.microsoft.com ps aan ais - o

In de huidige versie kan Edge alleen opslaan in de folder Downloads, waardoor de C-Schijf
snel vol kan raken, en zoeken naar downloads een heel gedoe kan worden, in de nieuwe
versie kan je ook kiezen voor “Opslaan als”, en zelf dus kiezen waar het terecht komt.
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B® Microsoft

- EEBEE Anniversary update... Wat verandert er... iz

2076

Edge flash instelling... hee® s

Adobe
Click To Play
instelling
om het
gebruik van
» Adobe flash
ed tE beperken.
Wel iedere

toestemming
geven om

B T T Tweets flash te

Po Ly iebonts S — | | o cExrtan

 facebook | busitter |

| Aswer i over twn 1CC

Ook komt in de nieuwe versie van Windows 10, in Edge een extra instelling die “Click to
Play” heet, en waar je bij iedere website kan kiezen of je wel of niet Flash gebruikt.

. B® Microsoft
- IEEBEE Anniversary update... Wat verandert er... 2
Updates: installeren uitstellen... hec®izs=

——

Updatestat

Actieve uren

Actieve uren: tijdens deze uren worden geen
updates automatisch geistalleerd!

Klik op Startknop-Instellingen-Bijwerken en beveiliging-actieve uren wijzigen..

Een grote ergernis, je bent bezig op je PC en deze begint spontaan update te installeren en
in het slechtste geval te herstarten, dit kan in de nieuwe versie van Windows 10 uitgesteld
worden door aan te geven welke uren (Max. 10 uur!) je op de PC werkzaam bent, deze z.g.
“Actieve uren” instelling zorgt er voor dat tijdens deze uren geen upgrades gedaan worden.
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P B® Microsoft
== Redstone Anmversary update... Wat verandert er... HARDIAN
hocti
GSM connect...
Windows 10

gaat
communiceren

—
ﬁ_ P— met je GSM. En
: % je GSM met je
*/“1“ computer

B.v. een
melding op je
PC dat je
Batterijspanning
van je telefoon
te laag is.

Ook de communicatie tussen diverse apparaten, zoals tablets en GSM’s wordt uitgebreid,
nu kan je b.v. een melding krijgen op je PC dat je telefoon te weinig accuspanning heeft,
maar ook SMSjes die binnenkomen op je GSM, zijn ook te zien op je PC (als dir aan staat).

. B Microsoft
BE Redstone Anniversary update... Wat verandert er... "2
Beveiliging... Bij Hello ondersteuning: hec®imss

* Veilig in te loggen op een site

* Veilig een App te openen,

met Gezichtsherkenning/Iris scan of
Vingerafdruk zonder wachtwoorden!

Gebruik Windows of Android GSM
om op de PC aan te melden zonder
gebruik van wachtwoorden

De nieuwe PC’s die gebruik maken van Hello ( Vingerafdrukscan of speciale aanmeld
camera op de PC) kunnen nu ook beveiligd en makkelijker inloggen op beveiligde sites waar
normaal wachtwoorden voor nodig zijn, maar je PC aanmelden met je GSM kan nu ook!
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B Microsoft

ISR Anniversary update... Wat verandert er... "z
( Blue Screen Of Death info...

2016
hco® e
We zien
het liever niet,
maar als het
gebeurt
willen we wel
graag weten
hoe het komt!
De B.S.O.D.
or more iInformation about this issue and QEEft nu Dﬂk
een QR code
die je kan
! : scannen met
g o e v e s ke je GSM voor
meer info..

Your PC ran into a problem and needs to restart. We're st

collecting some error info, and then we'll restart for you

25% complete

Dit scherm krijg je hopelijk nooit te zien de z.g. B.S.0.D. (Blue Screen Of Death), gebeurt het
wel dat kom een QR (Quick Response) code in beeld die je kan scannen met je smartphone
die je dan rechtstreeks leidt naar de uitleg over deze fout op de betreffende Microsoft site.

: . B® Microsoft
RSB Anniversary update... Wat verandert er niet... 32
hec® e

Cortana werkt al in Windows 10 met alle zoekfuncties, maar het spraakgestuurd zoeken
gaat voorlopig (of misschien helemaal niet) komen, omdat het Nederlandstalig gebied te
klein is om hier het vele programmeer-werk in te investeren, maar hoop doet leven.
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B Microsoft

Tools en Truuks..Windows hardware controle! - foanes

SESSIONS
2016

o ; hee® =
Winaero WEI tool v1.0

Rate and improve your computer’s performance WindOWS 7

Get more free apps here: http://winaero.com kende we de
z.g. WEI ofwel:

Component What ated Subscor
Processor Calculations per second 74 g : = .. Windows
Memory (RAM) Memorycperatonsp : :j,s Experience
Deskiop graphics © Martin Bekela di el Index

‘;,u‘ WIMANC e
Na Windows 8
verdween deze.

Hier is het
Alternatief
Voor Windows 8
en Windows 10

Graphics

Desktop graphics

Primary hard drive

In Windows 7 kon je controleren of je systeem voldoende snelheid had om soepel te
kunnen functioneren, de z.g. Windows Experience Index, of wel de WEI, de gehaalde score
had als basis score de zwakste schakel, je wist dus wat je moest aanpassen, om het beter te
maken. Winaero.com heeft een tooltje dat dez WEI ook genereert, de WEI tool vindt je hier.

= Microsoft

Tools en Truuks..Instellingen en Configuratiescherm AanowARe
A —— 2016
~ R - Problemen < |hec® =

Probilemen mel apparaten detecleren en oplossen

&
p Problemen met het alspelen van pehid detecteren er
A ooiossen Zoekresultaat
Probilemen met het afspelen van geluid detectenen or
"‘ oSS
\ghe Problemen met uw computer oplossen E @ E.—Jf g
i sblemen soeken en oplossen met thuisgroep R dosmgass e mrmimes g oy =
A Problemen zocken en oplossen met Windows Seasch L rﬂ d rtl 1 BE‘kpl ddr
@ Deze p ophisuw indbellen Ti ::lj. & O
‘~ Aanbevolen acties weengeven om Windoes goed e laten e e . r,:‘:_,::. :i

weerken

-“ Adle probleemiapporien Weer pEwen
‘~ Hetrouwtaarheadsqeschiedenis weegesen

o Een herstelstalion maken
-4

Problemen opzoeken in Windows: Start-Instellingen-zoek op Problemen (rechts bovenin).

E® Windows 10 Het antwoord is hec®


http://winaero.com/download.php?view.79

hce® Hardware Supporte

" % B® Microsoft

Tools en Truuks..Instellingen en Configuratiescherm HARD WA

@ Problemen detecteren en oplossen | hoég?m
Problemen met de computer oplossen L Geheugenproblemen van uw computer vaststellen

Elik op een taak om problemen automatisch op te lossen en vaak voorkomende probleme
om meer probleemoplossers weer b geven.

Geheugenproblemen kunnen leiden 100 het verlies van gegevens of tol het niel meer
= reageren van de compuber

i P i
= Programma’s

Programma’s uitvoeren die voor eerdene versies van Windos

{| Hardware en geluiden
o 9 w
Q B APDarast Conladunenen Es \

$ FroDdemen mel el OpRemen W

21ir oty

=+ MNu opnicuw opstarten en 2oeken naar |\-.|::||_ ITHEM

©)

Betrouwbaarheid h‘edlenis WEETGEVET L porioss stecien an op e manier de pocifots hardware- an .
) I~.flar%ﬁ1esﬁelke aar

‘Weergesen op: Dlageen | ke Lasatst bygewerit &- B 2004 1240
& Proviemen met net afspelen var 7y
O Netwerk en internet ’
-t
Verbinding met intemet maken .
Toegang krijgen 1ol gedeslde best. |, a -1 a -] e o o e o L)
o o
o o o o
I n il
W | Systeem en beveiliging e © © © o ® e © o o ® o © o © o o ©
Problemen met Windaws Update ¢ ' ra i e & & , - 2y -y
W Energieverbruik verbeteren iy g e e e g "oy e e e

Betrouwbasmesdipegevens voor §-1-2016

In deze lijst vindt je allerlei probleem oplossers, maar ook een betrouwbaarheids overzicht
van de PC van de afgelopen tijd, en b.v. welke drivers of software problematisch zijn. Wil je
iets zoeken in de instellingen van windows, altijd zoeken in instellingen, daar vindt je alles!

B® Microsoft

Tools en Truuks..Desktop achtergrond AR

SESSIONS
2016

hec® s

Mooie foto's, di

Maar hoe?...
Straks meer...

Achtergrong

Kis eon app wiarvan U de gedetailoerde Yiats will weergeven

Kies apgs waarvan ¢ de snefie status will weergeven

COEB0OEEE

Tijdens de installatie of Windows 10 upgrade wordt de Spotlight instelling geactiveerd,
hierdoor krijg je iedere keer een andere foto als vergrendelscherm, en ook steeds nieuwe!
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Tools en Truuks..Desktop achtergrond 5;5&;52
a a7 oek Spotbright | S hoe

Store

ke SpoOtBright

CENEE

-

Die foto’s (als je die leuk vindt natuurlijk) kun je ook veilig stellen met een app die gratis
verkrijgbaar is in de Windows 10 store, zoek in de store naar Spotbright, en installeer.
Dan kan je deze foto’s downloaden naar je PC om te gebruiken voor andere achtergronden.

. B® Microsoft
Tools en truuks..Standaard apps verwijderen AAROwWARE
b Standaard Windows 10 apps zijn niet te heotes

verwijderen van het systeem....

P gaat voor
—dows-10

Live-tegel uitschakelen

<2 Aan taakbalk vastmaken

Beoordelen

Delen

De standaard apps van Microsoft die in Windows 10 aanwezig zijn kennen geen

mogelijkheid om deze van het systeem te verwijderen, dus geen optie om te de-installeren.
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B Microsoft

HARDWARE
SESSIONS
2016

hec® s

Niet Verwijderen!

Tools en truuks..Standaard apps verwijderen

CCleaner Free

Programma’s
demsatieren 0 Selecteer ult de lijst een programma dat u van uw comp
Opstarten
: . programma Deinstalleren
\ A A ; -
© Martin Bekelaal
Browser Plugins & Camera Microsoft Corporation 2
! Candy Crush Soda Sege Ming.com 1
Schijfanalyse c CCleaner Piriform 1
Dubbelebestanden B cuoouzirs p
2oeker CyberLink Power2Go 8 CyberLink Comp 1
Spsteemherstel n Dolby Audio X2 Windo Dolyy Laboratories, 2
Dolby Audio X2 Windo Dolby Laboratories, 3
CEQBvens wWisses =N Films on tv Micosoft Corporation
™ Foto's Microsoft Conporation 6

@ Groove Muziek Microsoft Corporation

Je kan ze echter wel verwijderen met het programma C-Cleaner, start C-Cleaner klik op
gereedschap en je krijgt een lijst van te verwijderen software, dus ook de MS apps.
Gebruik wel de nieuwste versie, die vindt je hier, en verwijder nooit de Microsoft Store!

B® Microsoft

Tools en truuks..Welke versie van Windows 10 henye

SESSIONS
2016

hee®i==

Over Windows

am Windows10

Microsoft Windows
Versie 1511 (build van besturingssysteem 10586.122)

i VN0 OV e
€ t family. One platf ) .

Het besturingssysteem Windows 10 Home en de bijbehorende
gebruikersinterface worden beschermd door handelsmerken en andere
bestaande of aangevraagde rechten voor intellectueel eigendom in de
Verenigde Staten en andere landen/reglo's.

Het gebrulisrecht is onder o
s g ¢ verleend aan

Uitvoeren 2. Klik Op

heowi0@outiook. com

i@ 1. R-Muisklik of Windows knop+X :

Wil je zien welke versie van windows je hebt, kan dat natuurlijk in instellingen, maar je kan
ook Windows toets en R indrukken, in het venster winver typen, dan krijg je ook info.
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B Microsoft

Tools en truuks..Welke versie van Windows 10, continu.. HARDWARS

SESSIONS
2016

hec® s

dows geccend

wee| Regedit Het is ook mogelijk

om continu de

- gaat VOOr versie van windows
. op de desktop te
. W| ﬂd O\l 'S 10 hebben, rechts
onderin net boven
de tijdsaanduiding:

Uitvoeren 2. Klik op

Windows 10 Home
Build 10586

e@ 1. R-Muisklik of Windows knop+X ) 50 4 B N ,'”')

2-3-2016

Wil je continue zien wat voor versie van Windows 10 dat je hebt, maar dan rechts onder op
het buroblad, net boven het Aktiecentrum ikoontje, dan kan je dit aanzetten in het register.

B® Microsoft
Tools e truuks Welke versie van Windows 10, conttnu AARDWARE:
Regis d 20
* ; hCC°";.'.:::
Dﬁ“uu i “ Standaard R ’:‘\/ t:"[“.:,' May DWORD (32 bits)-waarde bewerken
Toets Ctrl + F! o re | Wasdenaem

v -:. I s om te Zoeken 8] DragWidt PamtDeskiopVersion
% FocusBorder
W ko . % Foou w [
nput Met [ o
et 20 | Paintdesktopversion| R o &
e _ "
Enbomdis Sl rrrartin Bekelddl.,.
Mouse v o z
z e ¥ F oregroundF la
Personals [ tsanten - "
PowerClg [l Gegavens ) = REG_DWOR
el REG DWORD
k Act
nd How tokenrocks LastUpdated REG_DWORD
Envionment $2jLehO REGSZ
FUD ) REG_DWORD
Kevt ) B opDimension REG_DWORD
Netw a5 Menuy REG S7
Printers *» FamSmoott G S2 2
s v | 8 fontsmoothi. REG.DWORD  0¥00000000(0) || uo. Pa|ntDesktopVers|on
< > 2 EnetSmnnsh REG PANNRN WO 1Y
Computer’\HKEY CURRENT USER\Control Panef\Desktop

Dit vergt wel wat meer kennis van Regedit om hierin te werken, dus een actie voor de meer
gevorderde gebruiker: Windows toets + R, type Regedit in het venster, en geef
toestemming voor verandering, zoek daarna (Toets CRTL+F) op paintdesktopversion, en zet
deze op 1, daarna staat de windows versie altijd aan (totdat ie weer op 0 wordt gezet).
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Windows 107?
How about

Er zijn natuurlijk mensen die absoluut geen upgrade naar windows 10 willen, om diverse

valide redenen, en het nogal irritant vinden dat de upgrade meldingen maar blijven komen.

Tools en truuks...lk wil geen Windows 10!!!!... b

SESSIONS
2016

hcc® e
. Als het Windows
e _ 10 update
Sm———— N——— ikoontje
o e : R aanwezig is kan
e de upgrade al
GWX Centml Panel gecawiigac tin,

of binnenkort
_____ P starten.

Je kan dit
controleren!

Ix Gt v X OO ACE wattes?

N e ” 08 Dotete vems & oy ama.

eh 12 e w7 e 1) Semnge

el 0 Erwible Mo Mode:

Er is een simpel programmaatje dat al deze instellingen kan aanpassen, zonder dat je die in
het register of opstart instellingten hoeft te duiken, dat programma heet GWX control
panel, en het is gratis te downloaden van de site van de maker, kijk hiervoor op deze site.
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B Microsoft

TOOIS en trUUkS...,k wil geen Windows 10!11!... H) GWX Control Panel [

SESSIONS

221 6
Information hCC m

¢ Information
Is 'Get Windows 10’ icon app running?  Yes. Windows 10 Download folders found?  Yes.
Is ‘Get Windows 10’ icon app enabled? Yes. Size of Windows 10 download folders: 1.1GB
3 Are Windows 10 Upgrades allowed?  Yes. Open $Windows. ~BT Folder

4Non<nhchndows 10 settings enabled? Yes. = : §Autnmabcaly install Windows Updates? Yes.
© Martin Bek®aar

GWX Control Panel Monitor Mode status: Disabled. Not running.

Is er het ikoontje, (taakbalk rechtsonder)en draait deze app?
Zijn er Windows 10 update folders, en hoe groot zijn die?
Zijn de Windows 10 updates ingeschakeld?

Niet kritische Windows 10 instellingen ingeschakeld?
Automatische updates van Windows ingeschakeld?

M D DD =

Het bovenste scherm geeft informatie over wat er al op de machine staat, en of de
download map van de windows upgrade aanwezig is, en of hij is gevuld, verder alle upgrade
instellingen, met bijbehorende mappen, en of het Get Windows 10 tooltje draait.

Tools en truuks...Ik wil geen Windows 10!!!!... [EXEXSIEN - voman:

o
Windows 10 update ikoontje verwijderen en app stoppen.
Windows 10 download folders verwijderen.

Windows updates instellingen veranderen

Niet kritische Windows 10 instellingen uitschakelen.
Windows 10 upgrades uitschakelen

Windows update cache leagmaketudbij problemen).

1 Chck to Disable ‘Get Windows 10° App (remove icon) 5 Click to Prevent Windows 10 Upgrades

vk WwN =

2  Gick to Delete Windows 10 Download Folders... Chck to Delete Windows 10 Programs. ..
3 ik to Change Windows Update Settings... B ik to Clear Windows Update Cache (see User Guide for detais)...
4 ik to Disable Non-critical Windows 10 Settings

Click to Enable Monitor Mode.... Click to Display the User Guide....

In het onderste venster kan je instellingen veranderen, het Get Windows 10 tooltje
verwijderen, net als de Windows 10 upgrade download folder, en andere instellingen.
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o B® Microsoft
Tools en Truuks..Kan ik nog terug? s
e
L 5 natellingen - (o) X mc.m
€51  BUWERKEN EN BEVEILIGING [ Zocken naar instetiing |
Windows Update
s o | Dus... nu nog geen windows 10 nodig, doe | | Tot 30 dagen
i : : na de upgrade
8 toch de gratis upgrade naar windows 10 en i Botta
ga meteen terug naar je vorige windows. naar’. g
Systeemherstel . . . je oude
Je systeem is dan \Windews 10 geactiveerd! Windows!
Activering
Voo cntkitas Terug naar Windows 8.1 Na deze
9 “Rollback”
Klik op: Deze optie is slechts een maand lang beschikbaar nadat u een werkt alles
Instellingen upgrade uitvoert naar Windows 10. weer zoals net
Bijwerken en beveiliging || Aan de slag - voor ge
Systeemherstel , en upgraae.

Ben je klaar met de upgrade naar Windows 10, en het bevalt niet, dan kan je altijd kiezen
voor een terugkeer naar je oude windows, na deze rollback zal alles weer werken zoals
eerst, met alle programma’s die ook aanwezig waren in die oude Windows versie, je kan
natuurlijk ook een upgrade doen naar Windows 10, en dan meteen terug gaan.

Het voordeel van deze actie, de machine dan is voor altijd geactiveerd voor Windows 10.

Gratis Windows 10 Update loopt af op 29 Juli 2016!

hcc”gaat helemaal voor

=& \Vindows 10

One product family. One platform. One store. One community

Dus alsnog een Windows 10 upgrade doen?
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Voor je begint...

« Software controle (Alle overbodige verwijderen)
« Hardware Controle (Drivers 0.k?)
« Backup maken (belangrijke bestanden)

Installatie... ]l

* Voor de installatie...

« Als het misgaat....watdan...

« Schone Update installatie... (en controle!)
« Contact met Microsoft...

XY

Wil je nog overstappen’?..Eerst controle... AARDWARE
In place upgrade... Windows 10 over Windows 7/Windows 8.1.... hcess=:

[viras Jl Adwores B0

S 8 e 8 o 10
7/8 A MALWARES\V
=3 |
*«L e T
Hr'tln BERE

Voor de upgrade
controleren want:

een kreupele windows /L—

7 of 8, geeft een

kreupele Windows 10
update!

Dus eerst je machine vrij maken van schadelijke software, software die niet meer gebruikt
word, niet gewenste programma’s, en de nieuwste drivers installeren voor de upgrade!
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- - r Microsoft
Voorbereidingen...Controle... HnsowARE
. 2016
o Pprde Ha. -3 . 0~ m.m
= Mow Do itock &M P e - W Comg. [N Windon Contrat Nt 7. T Micsoust News, fovmen - o Nemein ] Livazys Ol Sappert @ Vot grviats pregamen . TN Stiooter Dowsced
e s e we s oM Er zijn gratis
: @ [0 e e NS =R BN R TR ~° '
A G - D ¢ 5 8 o v - programmas
R T e 2. ||verkrijgbaar om
i T e R i problemen
: .-hn_;-n;a-:‘l::_-;r' o-:'E-gnm L VOOf de
: ;L'.-.:.. - Mm._::. L F R BN IR Al::.—nhrﬁn ngdf,ﬂ___ — — upgrade te
Controleer je Windows: ADWcleaner en Antimalware bytes || constaterenen
op te lossen.
Taking the Byte
i A \d“ C'%'Qﬁ g o fiiteware Fabrieksherstel
T y geniet de

B4 - voorkeur als

dat mogelijk is.

https://toolslib.net/downloads https://nl.malwarebytes.org

Ziet je Internet Explorer er zo uit, dan is er veel software aanwezig die er niet op hoort en
hoogst noodzakelijk om alles schoon te maken met: adwcleaner en Antimalwarebytes.

Hoe pakken we dit aan?! B Mcrosot
De installatie code opzoeken: Windows Key-viewer h:ﬁ'g

Als u Windows opnieuw wil installeren heeft u een product-key nodig. Als u de upgrade versie van het
besturingssysteem hebt gedownload, betekent dit dat u moeten zoeken tussen uw e-mails.
Je kan ook een draaiend systeem checken op codes. Zoek je de product-key’s opin je systeem met:

& ProduKey - olEl
’ File Edit View Options Help
=1~ Y- | S |
i partin 1ar

Product Name Product ID Product Key
Lol Internet Explorer 00260-00151-62036-AA116

&> Microsoft Office Professional Plus 2013 00216-00000-00000-AA365 OO0 =XO000C= XN XK= XXXXX
& Windows 8.1 Pro with Media Center 00181-00005-31256-AB391 X000 =XOO0C= X000 X0 = XXXXX
< >

'3 item(s), 1 Selected

Download: http://www.nirsoft.net/utils/product cd key viewer.html

Stel je installatie code veilig van je oude maar ook van de nieuwe Windows 10 installatie.
Dit programma geeft deze codes weer, je kan ze knippen en plakken in een ander
document om op te slaan voor de zekerheid, het ziet ook MS-Office installatie codes.

Dit gratis programma heet Produkey van de firma Nirsoft en is hier te downloaden
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Voorbereidingen...Controle... - o

Drivers opzoeken/veiligstellen voor de upgrade! bt
o Kijk op desbetreffende fabrikanten "¢ ==

site voor windows 10 drivers:

AMD @ NVIDIA.

aCEr NSReck MSUS

e OTO ' pell FoOxconn
e v € Martin maar

ceeem GIGABYTE (lfln lenovo

Diver e o Pt rotce e vt ccndamnd in Mcrosh Windower, w0 8 & recesiany I3 bk Bam 4@ MEDION. Si m
e s SAPPHIRE SONY TOSHIBA
B TaE  sge Laptops/Tablets: voorkeur zijn de

Lat op: ditzijn Windows7 of 8 fabrikant-drivers , voor type nr. kijk

drivers, dus geen windows 10 op onderkant apparaat of in bios!

Stel je huidige drivers van de nu gebruikte windows veilig met Driver Magician Lite.
Mocht je het nodig hebben kan je proberen deze te gebruiken na de Windows 10 upgrade.

Zorg wel dat de nieuwste Drivers aanwezig zijn, ook het bios, kijk hiervoor bij de fabrikant.

Voor de upgrade...Controleren... aRowa
Zorg voor de laatste nieuwe drivers voor het systeem.. hoe

v & WINDOWSI0PC

v I Andere apparaten

http.//www.iobit.com/nl/driver-booster-pro.php

5 Marvell 91xx Config
Ua PCl Simple Communications-controller

§ Besturing voor geluid, video en spelietjes
Bl Computer
K2 Draagbare apparaten

Driver Booster
Free

- Dvd-/cd-rom-stations

B Fimware

'JR Human Interface-apparaten (HID)
4 |DE ATA/ATAPI-controliers

3 Montors

ﬂ Muizen en andere sanwijsapparaten
3 Netwerkadapters

G Opslagcontroliers

¥ Poorten (COM & LPT)

B Processors

- Schafstations

L Softwareoplossingen

[ Systeemapparaten

= Toetsenborden Of zoek op internet: lobit Driverbooster |  pownload Nu

9 Universal Serial Bus-controllers

Controleer na de upgrade of alle drivers goed functioneren, zo niet gebruik de veilig
gestelde drivers, of gebruikt het gratis programma Driver Booster Free om te zoeken.
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hcc”gaat helemaal voor

=& \Vindows 10

One product family. One platform. One store. One community

Startknop werkt niet meer?
Windows verkenner laat het afweten?
Niet stabiel werkende Windows 10?

Functioneert Windows na de upgrade niet echt goed?... Dit is een een mogelijk oplossing:

B® Microsoft

Problemen?..., inplace upgrade...(Draaiende Windows 10) HARDWAR

2016

hcc® s

ESD-USB (I

ele ophie altyd voor afbeeidngen getirurken

.-" Afbee\angan en woeo's FIOOTteren

Documenten

F
& viceo

Map en bestanden weergeven

J

Eerst backup maken, en antivirus

programma'’s verwijderen,

behalve Microsoft antivirus...

Inplace upgrade altijd doen in
een draaiende Windows 10 versie, |-
en kiezen voor alles behouden!

Let op Altijd zorgen dat je een goede backup hebt, maar die had je al van voor de upgrade!
Een z.g. inplace upgrade is niets anders dan het opnieuw starten van de Windows upgrade
in een draaiende Windows 10, dus vanaf USB stick of DVD Setup opnieuw starten. Kies
tijdens deze upgrade voor alles behouden, de installatie krijgt een reset, dit lost veel op!
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Problemen...met W10 upgrade... i
Upgrade stopt met foutmelding... h‘c‘}}g
R e - Windows 10 upgrade stopt '

tijdens upgrade en gaat niet
verder, en gaat na afsluiten weer
terug naar vorige Windows versie

A/ } .
NAOWS

[

e Oplossing: Meldt je als hcc! lid met een
IATAE 0% e [N 0) ¢ 010l SIS A2l i Grdelige hec! pas bij een bijeenkomst, wij

gaan dan voor je proberen dit op te lossen.

Betekent meestal te
weinig ruimte in partitie:
“door systeem gereserveerd”

MSR Recovery
image

Deze partitie is te klein en moet groter..

Het kan zijn dat de Upgrade wordt onderbroken dit kan diverse oorzaken hebben, in het
bovenstaande geval is de WIN-RE partitie te klein om de Upgrade te doen, omdat de
fabrikant gekozen heeft voor b.v. 100Mb, meldt je bij ons wij kunnen dit aanpassen.

Problemen....Tablets 32/64 Gbyte opslag... B9 Moot
Upgrade van naar nieuwe versie werkt niet?... h:zglzi

Windows 10 upgrade stopt
tijdens upgrade en gaat niet
verder, en gaat na afsluiten weer
terug naar vorige windows versie

Oplossing: Zorg dat minimaal 16 Gt &
vrij is op tablet opslag geheugen, en’

Bekelaar

verwijder de SDCard uit de tablet.

0xC1900101 - 0x30018
De installatie is mislukt in de fase FIRST_BOOT

met een fout tijdens de SYSPREP-bewerking -

Daarna de Upgrade opnieuw starten..

Ook dit is een veel voorkomend probleem, tijdens de installatie wordt deze afgebroken en
je gaat terug naar je vorige windows,dit komt door te weinig ruimte op de tablet, en/of het
verkeerd aanmelden van de MicroSD kaart, onzeker hierover, als hcc! Lid krijg je hulp.
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hcc”gaat helemaal voor

=& \Vindows 10

One product family. One platform. One store. One community

Schone installatie met windows 7 of Windows 8 code

Ofwel installatie met Digitaal recht!

Een schone, nieuwe W10 installatie?... s
Met een geldige Windows 7 of 8 code...(digitaal recht) h’;zﬁ.'i';

Maak installatie media zoals eerder beschreven.
Zorg voor juiste netwerk drivers . BRI
Start op van deze installatie media. o

Gemaakte installatie media in de PC en daarvan opstarten..

o WD

Deze Windows
10 installatie
moet gedaan

worden met een
product code
die compatibel
is met de
gebruikte W7/8

Let op: Kan pas vanaf najaars-update: Ver. 1511, build 10586 productcode!

Let op de hoogste kans van goed opstarten heb je met een DVD-ROM, maar een USB stick
kan ook, het ligt aan de instellingen van de fabrikant, en de leeftijd van de machine welke
methode het beste werkt, machines zonder DVD moeten met USB, dit kan enige
handelingen vragen voor het functioneert, meestal wat aanpassingen in het bios. Lukt het
niet om te booten van een van deze opstartmedia, de hcc! Is bij je om de hoek!
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Een schone, nieuwe W10 installatie?... e
Met een geldige Windows 7 of 8 code...(digitaal recht) h:zi‘x'{é:_

— - -

ChOOSe AN CPErating systam TO STArT, or press TAR to select & too)
(Use the arrow keys to Mghlight your choice, then press ENTER.)

“ Windows

windows 10 Setup (64-bit)

windows 10 Setup (32-bit)

Nederlands (Nederland)

To specify an advanced cption for this choice, pres
Seconds until the highlighted chotce will be started automatically: 22
D ER O] ]

gu taten (internationaal)

Tools:

windows Memory Olagnostic

Windows setup start op, platform (32 bits — 64 bits) keuze is gewoon vrij, de keuze
van de taalversie is al bepaald bij het maken van de installatie media.

Je kan dus bij zo’n schone installatie kiezen om over te stappen op 64 Bits, maar weet wel
zeker dat je machine dit ondersteunt, onzeker hierover, laat het even controleren.

Een schone, nieuwe W10 installatie?... Bl vncsio
Met een geldige Windows 7 of 8 code...(digitaal recht) h‘c‘zﬁ'f{f_
Voer de productcode in om Windows te activeren .m.;.u.~.-.‘...;~.
wea Activeren Windows is geactiveerd
Productcode  Windows 10 is op dit apparaat geactiveerd met een

U vindt de productcode op de achterkant van de verpakiung van Win ...
uw sankoop van Windows wordt bevestigd

digitaal recht

De productcode net er als volgt wit: XOOOOC-J0000C-X0000C - J0000C- XX 5y srembarmr

Er worden automatisch streepyes toegevoghd A Ctiveﬁng
r A LR T Bekelaar

Instellingen « 2

Y

A

Bijwerken en Na de installatie controleren of
beveiliging deze goed geactiveerd is

wyr

-
- e

In dit geval hebben we het dus over de installatie met een geldige Windows 7 of 8 (dit hoeft
geen Windows 8.1 te zijn, het mag wel) die je gewoon invult in het vakje als je daarom
wordt gevraagd, windows weet dan welke versie geinstalleerd moet worden op je PC.
Nogmaals bij al deze acties, zorg altijd voor een goede backup, zekerheid voor alles!

E® Windows 10 Het antwoord is hec®



hcc® Hardware Supporte

B® Microsoft
HARDWARE

Een upgrade in W10 installatie?...
Controleren...en Windows-Pro upgrade? e

E hec® e
SRS : ‘ Windows 10 Pro

Windows

woer b

Editie Windows 10 Home Tkdoks @) Rece
PSR Activeren Windows is geactiveerd
J g v (e % e o o reae 0 TR cw v s e Windows 10 Pro fungeert als geweldige zakenpartner. Het bevat alle functies van
M et At samasainacs Windows 10 Home, plus belangrijke zakelijke functionaliteit voor codering. extern
Aot o W S il -
ot et <) r “l artin Bekgh’mt aanmaken van virtuele machines en meer. Snel opstarten. een

bekend maar uitgebreid startmenu en geweldige nieuwe manieren om taken uit
Pro U pg rade7 te voeren, plus innovatieve functies als een geheel nieuwe browser die is
ontwikkeld voor online actie

Ga naar Store

Bij klik op deze knop kom je in de

windows store, na betaling kan je Koop Windows 10
s Gratis upgrade beschikbaar voor uitsluitend gekwalificeerde apparaten waarop
upgraden naar Wlndows 10 Pro momenteel Windows 7, 8 of 8.1 draait.*
Upg rade kOSt Ong € 1 OOI- Systeembouwers of Mac-gebruikers kunnen de volledige versie van Windows 10
kopen

Bij een Schone installatie, maar ook bij een machine die geleverd is met Windows 10 home,
is er de mogelijkheid om te upgraden naar Windows 10 Pro, klik dan op de startknop - kies
instellingen — kies activering, en je ziet ook een knop om naar de store te gaan en daar de
upgrade naar Windows 10 Pro te bestellen, je krijgt dan een nieuwe code en aanpassingen.

hcc“gaat helemaal voor

=& \Vindows 10

One product family. One platform. One store. One community

Na systeemcrash opnieuw een schone installatie

Mocht je PC onherstelbaar crashen, dan is er altijd de mogelijkheid om een schone nieuwe
installatie te doen, de PC is tenslotte al ge-activeert bij Microsoft, ook hier is de werk
methode gewoon opstarten van een DVD of USB stick, dus weer: let op de bios instellingen!
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Trouble shooting..Systeem crash... I Macroot
Een nieuwe W10 schone installatie?... h:zﬁ'f_:;

1. Maak installatie media zoals eerder beschreven.

2. Zorg voor juiste netwerk drivers . GaE

3. Start op van deze installatie media. g
4.

Gemaakte installatie media in de PC en daarvan opstarten..

Deze
her-installatie
geldt dus voor

een PC die al
geactiveerd is
met Windows
10 update, of

Gebruik exact dezelfde Windows 10 versie als gebruikt bij de via een Win7/8
eerste upgrade, anders gaat het fout, bitversie mag afwijken. product-code

We hebben het hier dus over dezelfde PC, maar b.v. de harddisk is kapot gegaan, dus
nieuwe harddisk (of SSD, misschien nog beter) er in en de installatie starten op deze nieuwe
harde schijf, dit betekend dat je je data weer moet halen van je backup maar die had je al.

Trouble shooting..Systeem crash... etz
Een nieuwe W10 clean install?.. (op W70 ge acttveerd systeem) a6
() ol Wontoms ety 1l J moet nu d
Windows actveren Eerste keer. """"" Tweede keer:
et o s o e i Volg de Dit later doen,
Siie g ey wiedpmeiomnd  nstallatie en op
b et s s it s ] Procedure, kies volgende,
iy Wt s st et v | |k heb geen na de upgrade
' . | Productcogden wordt W10
bij productcode automatisch
invullen!! geactiveerd.

Ik heb geen v .
productcode mp - — Dit later doen

Gebruik exact dezelfde Windows 10 versie als gebruikt bij de
eerste upgrade, anders gaat het fout, bitversie mag afwijken.

Bij dit soort installaties hoef je dus geen installatie code in te voeren, want de PCis al
geactiveerd bij Microsoft, dus de vakjes leeg laten, gebruik wel exact dezelfde windows 10.
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Trouble shooting....Windows 10 hulp nodig... B acronh
Neem contact op met de Windows 10 helpdesk... h‘c‘zﬁ'{é;

=. Microsoft

http://windows.microsoft.com/nl-nl/windows-10/support

. Windows Apparaten Apps & games Downloads Instructies

Hulp nodig met Windows 107

Hier vindt u antwoorden orha.! tf.v]v_“\%rﬁ og‘éktatgftic'wk van Windows 10 op de pc.
" Wi dg

Kijk lager

Op de Meer ondersteuning

Vraag het de community Vraag het de fabrikant van uw Vraag het de Microsoft Answer
Word hd van Microsoft-community's pc< Desk

om vragen overMicrosoft-producten te Als bij aanschal Windows al op uw e Als u vragen hebt of meer informatie
stedler rder

1 en e beantwoorden was geinstalleerd, kan de pc-fabnikant wilt, staan onze Answer Techs klaar om

u ook met Windows helpen u te helpen

Er bestaat een mogelijkheid om contact op te nemen met de Microsoft helpdesk en zo in
overleg (ja met die goed oude telefoon, en een echt mens) je problemen door te nemen.
Ga naar bovenstaande site, die vindt je hier, en ga naar onderin de pagina, daar staat
rechts onderin “vraag het de Microsoft Answer Desk, klik daar op je komt dan hier terecht:
B Microsoft

Tools en Truuks..Windows helpdesk benaderen MARDWARS

SES510NS

http://windows.microsoft.com/nl-nl/windows-10/support hnégi':::;:

Windows »Bel zo snel mogelijk terug
Telefoonnummer

pyindows 10-upgrade oS0-Nedednd ]
Informatie over de upgrade en antwoorden op
Windows 10 [ J0E 30N WK l

Bel mij zo snel mogelijk teru
%n Bekelaar

° L : © Ma
De huidige wachttyd t)edrglﬁé Hartelijk dank voor uw vraag aan Microsoft

Bel mij op een later tijdstip terug
Bedankt. We zullen je bellen op 30030000000

. Je kunt een oproep verwachten over ongeveer 1 minuut.,
Vraag het de community prosp g

Zoek of vraag naar oplossingen in onze discussieforum M5 Community Je wordt dus zo snel
mogelijk terug gebeld
Als je contact opneemt met ondersteuning, ga je akkoord met de Voorwaarden door Microsoft

serviceovereenkomst

support helpdesk.

Klik op “bel mij zo vlug mogelijk terug” vul je telefoonnummer in en er wordt terug gebeld
door Microsoft door een helpdesk medewerker, die je helpt met je problemen.
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Tools en Truuks..Resume...

Windows Experience Index gebruiken? - http://Winaero.com

Instelling zoeken? - Open instellingen scherm, type vraag in zoekscherm (rechtsboven)
Vergrendelscherm foto’s gebruiken? — Installeer de Spotbright app uit de MS-store.
Standaard Windows apps verwijderen? — Gebruik CCleaner (https://www.piriform.com)
Windows versie opzoeken? — Klik op startknop — Type Winver — Windows info verschijnt.
Geen windows 10 nodig? — gebruik GWX control panel — (http://Ultimateoutsider.com)
Voor Upgrade- of herstel installatie altijd back-up maken!

Drivers veilig stellen: Driver magician lite (Divermagician.com) of Driver booster (IOBIT).
Stel altijd je (W7/W8/W10) installatie code veilig — Produkey (www.nirsoft.net)

Windows upgrade stopt (geeft foutcode) — vraag op hcc! inloop (machine meenemen).

—— A O e : 4 i
hcco‘ KENNIS ‘ VERENIGING l PC-ACTIVE hulp mijnhcc  login

Algemen info over hcc! - Kijk op de www.hcc.nl

Algemene vragen kun je stellen bij hcc! - Vraagbaak

Vragen over b.v. alle windows versies? - kijk bij hcc! - Forums

Bijeenkomst bij je in de buurt? - kijk in onze hcc! - Agenda
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https://www.hccforums.nl/
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